Cadastro das Situacoes de
Ocorréncias

Para cadastrar as Situacdes de Ocorréncias, acesse o0 menu Geral>Situacao de Ocorréncias
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Situacdo de Ocorréncias

Serd apresentada a tela contendo as colunas:

Opcoes
Cdédigo de Ocorréncias
Descricdao da Ocorréncia

e Situacao
Cadastros > @
A Situagdo das Ocorréncias
Arraste o cabegalho de uma coluna aqui para agrupar sua coluna
E E Procurar Q‘ Salvar Filtros § Limpar Filtros

Opgdes Céd. Ocorréncia H Descrigdio da Ocorréncia H Situagdo H

N&o ha registros a serem exibidos
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Na parte superior da tela vocé encontrara o botao Adicionar
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Ao acionar o botao, o Sistema apresentara a tela para Cadastrar as Situacoes da Ocorréncia
com 0S campos:

e Cédigo
e Descricao
e Tipo
a) Cancelamento
b) Em Andamento
c) Interna do Sistema

d) Outros

e) Retorno Ao Cliente

Cadastrar Situagio da Ocorréncia

Cadigo Descrigdo Tipo
Cancelamento

_ Em Andamento
Interna do Sistema
Outros
Retorno ao Cliente -
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