Rejeicao 789 - NFC-e para
destinatario contribuinte de
ICMS

Cédigo: 789
Descricao: NFC-e para destinatario contribuinte de ICMS
Causa

Quando for emitida uma NFC-e e o Indicador da |IE do Destinatdrio (Campo: indIEDest - ID: E16a)
for diferente de "9 - Nao Contribuinte", sera retornado a rejeicdo "789 - NFC-e para destinatario
contribuinte de ICMS".

Exemplo:

Foi emitida uma NFC-e e o Indicador da IE do Destinatario foi preenchido como "1 - Contribuinte do
ICMS". Nessa situacao, a NFC-e sera rejeitada pelo motivo 789.

<deat>
<CHNPJ>99999999999999 /CNPJ>
<xNemex ™ </xMNome>
<enderDest>
<xlgr>Selucdes Oobj</zlgrs:
<nroxii</nro>
<¥Bajirro>RUOA 1</xBairro>
<cMun>5208707</ cHun>
<xMun»Goidnia</xMuny
<UF>E0 /UE>
<CEP>74085115</CEP>
<cPaiax»1058</cPaiss
<xPaia>BRASTL</xPais>
</enderDeats>
i<indIEDest>1</indIEDest>|

<IE>12345678%</IE>
</deat>

Veja regra de validacao da Sefaz:
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Como Resolver

Deve-se informar o Indicador da IE do Destinatario em uma NFC-e sempre como "9 - Nao
Contribuinte". A NFC-e devera ter o seu XML corrigido como no exemplo abaixo:



<deat>
<CHNPJ>99999999999999< /CNPJ>
<xNeme> ~ _</xlcme
<enderDest>
<xlgrrSolugdes Oobj</zxlgrs
<nroxi0</nro>
<¥Bairro>RUA 1</xBairro>
<cMun>5208707</ cHun>
<xMun>Goidnia</xMun>
<UF>GE0< /UE>
<CEP>74085115</CEP>
<cPaia>1058</cPais>
<xPaias>BRASIL</xPaiax>
</enderDeats>

______________________________

</deat>
<fdeat>

Acao Sugerida:

Correcao do cadastro do Cliente

Correcao:

Acesse 0 menu Manutencao>Clientes>Manutencao, pesquise pelo cliente e cligue na seta Avanca,
em seguida edite o cadastro do cliente e verifique se existe alguma informacao cadastrada no

Campo Inscricao Estadual de seu cadastro.

Isso podera ocorrer apenas se o cliente for Pessoa Juridica, que o possui o campo de Inscricdo
Estadual
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Para o cadastro de Clientes Pessoas Fisicas essa informacdo nunca serd cadastrada
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1) Se for necessario emitir a Nota Fiscal para uma pessoa juridica que possua inscricao estadual
faca a emissao de uma NF-e

2) Se for necessario emitir a Nota Fiscal para uma pessoa fisica, o sistema nao permitird o cadastro
de inscricao estadual e ndo ocorrera este erro.

Feita a correcao, basta reenviar a NFC-e para processamento.
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