
Código: 1394

Descrição: Caractere inválido encontrado no texto.

Ação Sugerida: Conferência do Cadastro do Funcionário

Correção:  Acessar o menu Folha de Pagamento>Trabalhadores>Dados Pessoais

Código 1394 - Caractere inválido
encontrado no texto
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Edite os Dados Pessoais do Trabalhador que apresentou a inconsistência e faça a conferência das
seguintes informações|:

Aba Endereço

Verifique se foram informados caracteres especiais como (_, º, *) em caso afirmativo tire esses
caracteres especiais

Aba Contato

Verifique o preenchimento do campo Email
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Ao corrigir as informações, acesse novamente o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Não Periódico - S2200 - Aguardando Correção e faça novamente o envio
para o Portal do eSocial
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