
Código: 1020

Descrição: CPF do assinante não consta no cadastro da RFB

Ação Sugerida: Essa mensagem de erro na validação com o eSocial ocorre no retorno do evento
S-2230 - (Afastamento Temporário) quando o CPF do funcionário está com numeração não
localizada ou já cancelada no cadastro da Receita Federal Brasileira.

Correção: Acesse o menu Configurações

Edite as Configurações da Empresa que apresentou a inconsistência na aba ESocial

Faça a Conferência das informações

Código 1020 - CPF do assinante
não consta no cadastro da RFB.
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Após a conferência das informações e correção caso haja necessidade acesse o Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Não Periódico - S2230 - Aguardando Correção e faça novamente o envio
para o Portal do eSocial
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