
Código: 0892

Descrição: “Certidão de óbito inválida”.

Ação Sugerida: O número de certidão informado não é compatível com a regra de formação do
número

O número de certidão informado não é compatível com a regra de formação do número.

Correção: No momento da Geração da Rescisão por Óbito no menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerar Hollerith

Código 0892 - “Certidão de óbito
inválida”.



Defina Modo para Gerar Rescisão, Filtre pelo Código do Contrato do Trabalhador e defina o Motivo
da Rescisão
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Clique em Gerar

Informe corretamente o Número da Certidão de Óbito do Trabalhador
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Depois da Geração da Rescisão por Morte, o número da certidão ficará cadastrada no menu Folha
de Pagamento>Trabalhadores>Dados Contratuais
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Edite os Dados Contratuais do Trabalhador na aba Desligamento>Rescisão - Campo Número
de Certidão de Óbito
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Ao corrigir as informações do Trabalhador, acesse novamente o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Não Periódicos - S-2299 (Desligamento), selecione o evento que apresentou a
Rejeição do Portal do eSocial e faça novamente o envio do mesmo
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