
Código: 0761

Descrição: “Não foi localizada a remuneração do trabalhador CPF: {0} no período.”

Ação Sugerida: enviar o evento de remuneração

Correção: Acessar o menu Folha de Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial

Filtre por Eventos Periódicos S1200 e verifique se existe evento nas abas Aguardando Envio,
Aguardando Processamento, Aguardando Correção ou Erro de Consulta

Aguardando Envio - faça o envio do evento para o Portal do eSocial
Aguardando Processamento - Aguarde o retorno do Portal do eSocial
Aguardando Correção - Faça a correção e envie o evento para o Portal do eSocial
Erro de Consulta - Faça novamente o envio do evento para o Portal do eSocial

Código 0761 - “Não foi
localizada a remuneração do
trabalhador CPF: {0} no
período.”
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Se não houver carga pendente para o trabalhador que acusou o erro no retorno do envio
do evento S1299, verifique se existe algum motivo para que não exista remuneração no
período, se houver um motivo, faça o envio da carga que informe o eSocial da situação.
Se o remuneração deve ser enviada mas não houver evento aguardando envio,
aguardando processamento, aguardando correção ou erro de consulta, verifique no menu
Folha de Pagamento>Movimentação>Gerar Hollerith, se o hollerith do trabalhador
foi gerado
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Se não existir hollerith faça a geração do mesmo e será criada a carga para ser enviada para o
Portal do eSocial

Se o hollerith foi gerado e não houver carga, acesse o Gerenciamento de eSocial e clique no botão
Carga Manual dos Eventos

Defina o evento S1200, Modo de Lançamento e o trabalhador e clique em Gerar Carga
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Faça o envio da carga gerada para o eSocial 

Em seguida envie novamente enviar S1299 de Fechamento do Período para o Portal do eSocial

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-02/08Himage.png
https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-02/o0Oimage.png


Revision #3
Created 16 February 2022 19:35:26 by Admin
Updated 16 July 2025 20:13:51 by ProjetosD

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-02/tpMimage.png

