
Código: 0731

Descrição: “O fator de risco deve existir na tabela de ambientes de trabalho do empregador
vinculado ao mesmo
ambiente de trabalho”

Ação Sugerida: O valor informado no campo código do fator de risco deverá existir no Evento de
Tabela de Ambientes de Trabalho vinculado ao campo Código do Ambiente de trabalho, para o
mesmo CONTRIBUINTE.

Correção: acesse o menu Folha de Pagamento>Saúde e Segurança do Trabalho>Agentes
Nocivos

Código 0731 - “O fator de risco
deve existir na tabela de
ambientes de trabalho do
empregador vinculado ao
mesmo ambiente de trabalho”



 Verifique o código do Agente Nocivo Definido e que foi rejeitado anteriormente e faça a
conferência do campo Código eSocial

Confirme a informação do campo Código (eSocial)

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-03/Ntjimage.png


Em seguida acesse o menu Folha de Pagamento>Saúde e Segurança do
Trabalho>Condições Ambientais do Trabalho

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-03/KDBimage.png


Edite o cadastro que foi rejeitado pelo eSocial

Confirme a informação do campo Local Ambiente de Trabalho

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-03/ol5image.png


Ao corrigir as informações do Trabalhador, acesse novamente o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-03/q2Cimage.png


Filtre por Eventos Não Periódico - S2240 - Aguardando Correção selecione o Evento e faça
novamente o envio para o Portal do eSocial
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