
Código: 0632

Descrição: “Já existe no evento um grupo com mesma chave de identificação.”

Ação Sugerida: Verificar se a informação já consta no Portal do eSocial

Correção:

1 - Acessar o Portal do eSocial em Gestão da Folha, acessar o mês e acessar Folha de
Pagamento

Defina o mês do Pagamento e em seguida procure por Pagamentos e filtre pelo trabalhador que
apresentou a inconsistência, verifique se a informação do pagamento do mesmo já consta no
Portal do Esocial

a) Em caso afirmativo, copie o número do Recibo que consta no final da página.

Acesse o Gerenciamento de Transmissão do eSocial 

Código 0632 - “Já existe no
evento um grupo com mesma
chave de identificação.”
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Acesse a aba Aguardando Correção e selecione o trabalhador que apresentou a inconsistência,
em seguida clique em Alterar Status do Evento

Agora, Cole o número do recibo encontrado no Portal do eSocial no campo Número do Recibo

Clique em Alterar

Desta forma o Sistema tomará conhecimento que o evento já se encontra no Portal d eSocial
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b) - Em caso Negativo Acesse o menu Folha de Pagamento>Movimentação>Dados de
Pagamento
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Pesquise pelo número do funcionário e expanda as informações

Verifique o Modo de Geração que causou a inconsistência e faça a edição do campo
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Confira a Data de Pagamento informada, faça a alteração para que fique correta

Salve a alteração

Agora, acesse novamente o menu Folha de Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Periódicos - S1210, Aguardando Envio, selecione o evento que apresentou
a inconsistência e refaça o envio para o Portal do eSocial
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