
Código: 0632

Descrição: Já existe no evento um grupo com mesma chave de identificação

Ação Sugerida: Verifique se existe geração indevida de PLR para o funcionário.

Causa: Ocorre quando existe geração indevida de PLR para o funcionário.

Como corrigir:

Acesse o menu Folha de Pagamento>Movimentação>Dados de Pagamento

Filtre pelo Trabalhador que apresentou a inconsistência e expanda as informações para verificar
quais foram os Modos de Geração gerados

Código: 0632 - Já existe no
evento um grupo com mesma
chave de identificação
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1) Verifique se na referência de envio do s1200, existe alguma geração de PLR:

Se existir esse tipo de movimentação e ela for indevida, elimine o cálculo.

IMPORTANTE: Elimine pelo menu de geração, nunca elimine pelo menu ‘Datas de Pagamento’, pois
a informação continuará gerada, só será eliminado a data de pagamento. Para exlcusão correta
acesse Folha de Pagamento>Movimentação>Gerar Holleriths
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2) Após a correção feita, envie novamente o s1200 que está com o status ‘Aguardando
Correção’,
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Filtre por Eventos Periódicos S1200 - Aguardando Correção, selecione o evento e clique em
Enviar

3) Verifique também, acessando o Portal do eSocial em Gestão da Folha, acessando o mês e
verificando se a informação do evento já consta no Portal. Em caso negativo, envie a informação
de remuneração. ,

Acesse o Folha de Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial e filtre por Eventos
Periódicos > S1200, faça o envio
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Filtre por Eventos Periódicos S1200 - Aguardando Correção ou Aguardando Envio,
selecione o evento e clique em Enviar

Depois que a carga autorizada voltar, consulte no portal do e-social se a informação está
constando.
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