Codigo: 0589 - Preencha com
Sim quando existir informacao
de pagamento de rendimento do
trabalho no periodo e Nao
guando nao existir.

Cddigo: 0589

Descricao: Preencha com Sim quando existir informacao de pagamento de rendimento do
trabalho no periodo e Nao quando nao existir.

Acao Sugerida: Verifique se todas as cargas s1210 da referéncia estao concluidas. Verifique se
todos os pagamentos constam no portal.

Causa: Ocorre quando no momento de envio do fechamento (s1299) existe algum pagamento
(s1210) que esta pendente.

Como corrigir: Acesse o menu Folha de Pagamento>Movimentacao>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Periodicos - S1210 - e verifique nas abas Aguardando Envio,
Aguardando Processamento, Aguardando Correcoes, Erro de Consulta, se existe algum
envio pendente

e Aguardando Envio - Faca o envio para o Portal do eSocial

e Aguardando Processamento - Aguarde o Retorno do Portal do eSocial

e Aguardando Correcdes - Faca a Correcao e envie novamente a carga para o Portal do
eSocial

e Erro de Consulta - Envie novamente o evento para o Portal do eSocial

Nao deve existir nenhuma carga desse envio como pendente. Ou seja, nenhuma carga deve estar
com os status ‘Aguardando Envio’, ‘Aguardando Processamento’ ‘Aguardando Correcao’ e/ou ‘Erro

na consulta’:

Se houver pendéncia faca as regularizacdes e envie 0 S1210 para o Portal do eSocial
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Caso todos os eventos ja estejam concluidos, ou vocé tenha feito a correcao de acordo com o

passo 1. Acesse o Portal do eSocial em ‘Folha de pagamento>Gestao de Folha’ e selecione a
referéncia:

Empregador/Contribuinte -~ Empregado - Trabalhador sem Vinculo -~ Download -~ Folha de Pagamentos -~ Ajuda -~

Gestdo de Folha

Totalizadores

eSocial — Mdodulo Geral Pessoa Juridica

Orientagoes gerais:

0 Mddulo Geral Pessoa Juridica é uma ferramenta auxiliar para a insergéo de Menu Empregador
dados na esocial Dados do Empregador - eventos iniciais
Pode ser usado por qualquer usudrio e permite que sejam cumpridas as Tabelas - eventos de tabela(cargos, estabelecimentos, hordrios, lotagies
obrigagdes legais em situagdes de contingéncia ou indisponibilidade do seu ributérias, etc.)
proprio software.

Menu Empregado
0 sistema permitird também a consulta e edigdo dos eventos enviados por .
meio de web service(sistema proprio da empresa). Seréo exibidos, além do Ggstao deﬂEmpregadgs- dados cadastrais, dados contratuals,
contetdo do evento, 0s nimeros de recibo. movimentagdes trabalhistas

Admitir/Cadastrar

0 usuario devera utilizar as ferramentas de pesquisa para selecionar o item a Admissio preliminar

ser consultado
Menu Trabalhader sem Vinculo

Em Eventos de Folha passe o0 mouse em cima de Trabalhadores e selecione a op¢ao 'Pagamentos':

Certifique-se de que o0s eventos da competéncia selecionada foram enviados e, em seguida, encerre a Folha

Situagdo da Folha: Aberta

™ Encerrar Folha Baixar XML || Reabrir Folha

Eventos de Folha
Trabalhadares Producéo Rural

Remuneragdo Devida

Outros eventos

Totalizador
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Verifique em 'Pagamentos Efetuados' se a opgao esta como 'Informar Pagamentos', caso a
resposta seja sim, significa que a carga nao foi devidamente processada no portal, mesmo que ela
ja esteja concluida no médulo folha de pagamento.

Pagamentos Efetuados
Informar Pagamentos
Informar Pagamentos
Informar Pagamentos
Informar Pagamentos

Informar Pagamentos

Neste caso mude o Status do evento para Aguardando Envio e faca novamente o envio da carga
para o Portal do eSocial

Apos ter feito as duas correcdes a cima, envie novamente a carga do s1299 que esta com o status
‘Aguardando Correcao’.
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