
Código: 0554

Descrição: “Pelo menos um dos campos de telefone deve ser preenchido”

Ação Sugerida: O preenchimento do fone fixo é obrigatório se o fone celular não for preenchido

Correção: Acesse o Menu Folha de Pagamento>Trabalhador>Dados Pessoais

Código 0554 - “Pelo menos um
dos campos de telefone deve
ser preenchido”



Edite os Dados Pessoais do Trabalhador que apresentou a inconsistência na aba Contato

Faça a conferência do Campo Telefones

Se houver necessidade de incluir mais Telefones Clique no Botão com o Sinal "+", você poderá
cadastrar Celular, Fixo, Fax, Outros
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Após realizar o cadastro ou correção acesse novamente o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Não Periódicos - S2200 - Aguardando Correção e faça novamente o envio
do evento para o Portal do eSocial
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