
Código: 0409

Descrição: “CNO inconsistente"

Ação Sugerida: O CNO informado deverá pertencer ao CNPJ/CPF vinculado, ou a um dos seus
estabelecimentos cadastrados no Evento de \”Estabelecimentos e Obras\”

Correção: Acesse o menu Folha de Pagamento>Cadastros>Contratante ou Obra

Pesquise pela obra cadastrada

Código 0409 - “CNO
inconsistente"
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Faça a edição da obra que apresentou rejeição pelo eSocial e corrija a informação cadastrada no
campo Nº da Inscrição - CNO

Observação: O Cadastro Nacional de Obras (CNO) é um banco de dados que documenta e guarda
materiais sobre todas as obras do país contendo informações cadastrais das construções e seus
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respectivos contatos legais. Esse cadastro é gerido pela Secretaria da Receita Federal do Brasil

Após realizar a correção, faça novamente o envio do evento para o portal do eSocial através do
menu Folha de Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial

Filtre por Eventos Iniciais - S1005, acesse Aguardando Correção, defina o evento e faça o 
envio para o Portal do eSocial
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