
Código: 0402

Descrição: A estrutura do arquivo XML está em desconformidade com o esquema XSD.The
element 'aso' in namespace 'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtMonit/v_S_01_00_00' has
invalid child element 'medico' in namespace '
http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtMonit/v_S_01_00_00'. List of possible elements expected:
'exame' in namespace 'http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtMonit/v_S_01_00_00'.

Ação Sugerida: Conferência dos Cadastros de Responsáveis e do XML gerado

Correção: Acessar o menu Configurações

Edite as Configurações da Empresa que apresentou a inconsistência na aba ESocial - Campo
Obrigatoriedade, verifique qual a Data informada para os Eventos de SST 
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Agora acesse o Assinador para Envio dos Eventos do eSocial e verifique qual é o
Endereço onde estão sendo salvos os XMLs dos Eventos para envio para o Portal do
eSockal

Em seguida acesse o local definido e edite o XML que está com inconsistência

Verifique se no XML constam os exames médicos cadastrados

Em caso negativo, acesse o menu Folha de Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial 
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Filtre por Eventos Não Periódicos - S2220E - Aguardando Correção e elimine a carga do evento
S2220 que foi rejeitada pelo Portal do Esocial
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Em seguida acesse o menu Folha de Pagamento>Saúde e Segurança do
Trabalho>Monitoramento da Saúde do Trabalhador

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-03/9BJimage.png


Exclua o cadastro do Exame Médico que apresentou a inconsistência

Em seguida clique em Adicionar e refaça o cadastro do Exame Médico do Trabalhador
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Ao corrigir as informações do Trabalhador, acesse novamente o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Não Periódico - S2220 - Aguardando Correção e faça novamente o envio
para o Portal do eSocial
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