
Código: 0401

Descrição: Grupo 'Verbas rescisórias relativas ao período de apuraçã' deve ser preenchido.
Verifique as condições de preenchimento no leiaute

Grupo 'Remuneração em Períodos Anteriores (Acordo/Convenção/CCP/Dissídio)' deve ser
preenchido. Verifique as condições de preenchimento no leiaute.

Solução: Acessar o menu Folha de Pagamento>Movimentação>Dados de Pagamento

Código 0401 - Grupo 'Verbas
rescisórias relativas ao período
de apuraçã' deve ser preenchido



Filtre pelo Contrato do Trabalhador que apresentou a inconsistência e observe se possui alguma
geração indevida.

Exemplo

Adiantamento Salarial indevido e zerado

Quando você detectar o motivo da rejeição será necessário eliminar e em seguida reenviar o
evento S - 2299 - Desligamento.

Para eliminar, defina o sistema no mês/ano da referência e acesse o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerar Hollerith
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Defina corretamente o Modo para Gerar e em seguida Filtre pelo Código do Contrato do
Trabalhador que apresentou a inconsistência, selecione a geração e clique em Excluir
Movimentação
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Se for necessário faça novamente a geração 

Ao corrigir as informações do Trabalhador, acesse novamente o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Não Periódicos - S-2299 (Desligamento), selecione o evento que apresentou a
Rejeição do Portal do eSocial e faça novamente o envio do mesmo
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