
Código: 0401

Descrição: Grupo Informado dos beneficiários da pensão alimentícia deve ser preenchido.
Verifique as Condições de preenchimento do leiaute.

Ação Sugerida: preenchimento das informações dos Beneficiários da Pensão Alimentícia
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Correção: 

1) Para cadastrar os Beneficiários de Pensão Alimentícia dos Funcionários da Empresa,
acesse o menu Folha de Pagamento>Trabalhadores>Dados Contratuais

Código 0401 - Grupo de
Informação dos Beneficiários da
Pensão Alimentícia deve ser
preenchido

https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2025-02/LURimage.png


Edite os Dados Contratuais do trabalhador que apresentou a inconsistência e acesse a aba
Funcionários>Dependente/Beneficiário de Pensão - Cadastro do Beneficiário de Pensão
Alimentícia
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Acesse o campo Beneficiário de Pensão Alimentícia

Edite o cadastro do Beneficiário da Pensão Alimentícia do Trabalhador e confira:

Data de Início
Dependente

Agora, faça a conferência dos Eventos de Desconto da Pensão Alimentícia

Nos campos Código do Evento Mensal, Código do Evento de 13º.Salário, Código do evento
de Férias e Código de Evento de PLR, deverão ser informados os eventos que fazem o desconto da
Pensão Alimentícia do funcionário, por exemplo:

Os Eventos sugeridos pelo Sistema Serão:

Pensão Alimentícia - DE0012
Pensão Alimentícia sobre Férias - DE0048
Pensão Alimentícia sobre Férias Vencimentos Proporcionais - DE0047
Pensão Alimentícia sobre 13º Salário - DE0053
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Pensão Alimentícia sobre PLR - DE0057 

Faça também a conferência dos Campos Tipo de Cálculo e Valor

Se a decisão judicial determinar um cálculo diferente do padrão poderá criar um evento novo na
faixa disponível para Desconto no menu Folha de Pagamento>Cadastros>Eventos
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IMPORTANTE

Se o funcionário tiver mais de um beneficiário de pensão alimentícia, deverão ser criados mais 
quatro eventos (mensal, férias, 13º salário e PLR) para cadastrar no segundo beneficiário, pois
trata-se de um outro desconto.

Faça a conferência do campo Tipo de Dependência e Descrição da Dependência
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Em seguida confira os Dados Bancários

Informe:

Código do Banco
Agência
Conta
Tipo Chave PIX
Número Chave PIX
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