
Código: 0381

Descrição: “CPF inválido". 

Ação Sugerida: Conferência do número informado no campo CPF da Empresa

Correção: Acesse a Lista de empresas

No menu Cadastro Geral>Informações Gerais, faça a conferência do CPF informado para a
Empresa

Se a informação estiver correta verifique junto a Receita Federal do Brasil o que pode estar
acontecendo

Se a informação estiver incorreta, faça a correção e em seguida acesse o Gerenciamento de
Transmissão do eSocial e envie novamente a carga do evento para o Portal do eSocial através do
menu Folha de Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Iniciais - S1000, acesse Aguardando Correção, defina o evento e faça o 
envio para o Portal do eSocial
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