
Código: 0370

Descrição: A data deverá ser maior ou igual à data de admissão do trabalhador//Data de início do
contrato de trabalho.

Ação Sugerida: Verifique se o s2200 do funcionário está concluído.

Causa: Ocorre quando o cadastro do funcionário (s2200) está com pendência.

Como corrigir: Verifique se o s2200 do funcionário está concluído:
Para que possa ser enviado o desligamento pelo sistema da Folha de Pagamento, obrigatoriamente
a carga do s2200 precisa estar com o status 'Concluído com Sucesso'.

No menu Folha de Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial

Código: 0370 - A data deverá
ser maior ou igual à data de
admissão do trabalhador//Data
de início do contrato de trabalho.



Filtre por Eventos Eventos Não Periódicos - S2200 e veja se o cadastro do funcionário que
apresentou a inconsistência no Portal do eSocial está concluído com sucesso

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-03/2uqimage.png


Pendências de carga:
‘Aguardando Envio’ → faça o envio da carga.
‘Aguardando Processamento’→ faça a consulta da carga.
‘Aguardando Correção’ → verifique as possíveis correções e envie a carga.
‘Erro na Consulta’ instabilidade no portal, envie novamente.

Depois de deixar a carga s2200 como 'Concluído com Sucesso', envie novamente a carga do s2299
que está com o status 'Aguardando Correção'.

Ao corrigir as informações do Trabalhador, acesse novamente o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-03/UxMimage.png
https://wiki.supersofthub.com.br/books/folha-de-pagamento/chapter/esocial-s2200


Filtre por Eventos Não Periódicos - S-2299 (Desligamento), selecione o evento que apresentou a
Rejeição do Portal do eSocial e faça novamente o envio do mesmo
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Revision #3
Created 4 March 2022 14:40:10 by Admin
Updated 17 July 2025 12:33:43 by ProjetosD

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-03/zydimage.png

