
Código: 0358

Descrição: “Não foi localizado um Evento de CAT com o número de recibo de entrega informado”.

Ação Sugerida: O número informado deve ser de uma CAT já informada anteriormente,
pertencente ao mesmo trabalhado

Correção: Acesse o Portal do eSocial no menu Empregados > Gestão de Empregados

Digite e pesquise o CPF do Funcionário

Verifique se existe uma CAT emitida 

Código 0358 - “Não foi
localizado um Evento de CAT
com o número de recibo de
entrega informado”.

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/f9f14.jpg
https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/vFB15.jpg


Se houver uma CAT com numero de recibo, anterior a CAT que você está tentando enviar copie o
número do recibo da mesma,

Em seguida acesse o menu Folha de Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial

 

Filtre por Eventos Não Periódicos - S2210 - Aguardando Correção ou Aguardando Envio e
PESQUISE PELA CAT ORIGINAL, JÁ CADASTRADA NO PORTAL DO ESOCIAL E DA QUAL
VOCE COPIOU O NÚMERO DO RECIBO

Clique em Alterar Status do Evento e cole o número do recibo que você copiou do Portal do
eSocial
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Se a CAT S2210 que você está enviando for continuação da CAT anterior 

Ao corrigir as Informações do Trabalhador, acesse novamente o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Não Periódico - S2210 - Aguardando Correção e faça novamente o envio
para o Portal do eSocial
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