
Código: 0309

Descrição: “O campo deve ser preenchido apenas no caso de remuneração de trabalhador
EMPREGADO (conforme
tabela de categorias)”

Ação Sugerida: Verifique se a categoria é mesmo de empregado, só neste caso a matrícula deve
ser
informada.

Correção: Acessar o menu Folha de Pagamento>Trabalhadores>Dados Contratuais

Código 0309 - “O campo deve
ser preenchido apenas no caso
de remuneração de trabalhador
EMPREGADO (conforme tabela
de categorias)”



Edite o Cadastro do Trabalhador e verifique qual a Categoria informada para eSocial

Essa categoria não pode ser de empregado e não deve ser preenchida a Matrícula do trabalhador,
pois esse campo é existente apenas quando se trata de um Empregado.
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Ao corrigir as informações do Trabalhador, acesse novamente o menu Folha de
Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial
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Filtre por Eventos Não Periódicos - S-2300 (Trabalhador Sem Vínculo de
Emprego/Estatutário - Início), selecione o evento que apresentou a Rejeição do Portal do
eSocial e faça novamente o envio do mesmo
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