
Código: 0286

Descrição: A data informada deverá ser maior ou igual à data de abertura da empresa.

Ação Sugerida: Verifique a data de obrigatoriedade do grupo da empresa, a data de abertura do
CNPJ e a data de envio da carga.

Causa: O erro ocorre quando a data de início da validade informada na carga, está incorreta.

Para verificar a data informada de Início da Valide, acesse Configurações e edite a Empresa que
apresentou a inconsistência

Acesse o menu ESocial e verifique a data informada para início da validade

Eventos Iniciais (Ano e Mês)
Eventos Não Periódicos
Eventos Periódicos
Eventos de SST

Código: 0286 - A data informada
deverá ser maior ou igual à data
de abertura da empresa.
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Como corrigir:

1. Verifique a data de obrigatoriedade do grupo da empresa e a data de abertura do
CNPJ/CPF.

2. Como saber qual data informar? Na maioria dos casos a data a ser enviada deve ser a de
obrigatoriedade, porém se a empresa não existia na época que o eSocial começou, não
será possível enviar com essa data.

Exemplo: Empresas enquadradas no grupo 3 a obrigatoriedade é 01/2019. Porém, no
momento do envio só deve ser utilizado essa data, se a empresa já existia antes dela.
Caso a empresa tenha sido aberta em 07/2019, a data a ser utilizada no
momento de envio é ‘2019-07’. O mesmo ocorre para grupo 1 e 2 e suas respectivas
obrigatoriedades.

https://wiki.supersofthub.com.br/uploads/images/gallery/2025-01/rbIimage.png


3. Caso precise saber qual grupo a sua empresa está enquadrada, acesse o site do portal do
eSocial, faça o login com o certificado e acesse em 'Empregador/Contribuinte>Consulta
obrigatoriedade': → Portal eSocial (login) 

4. Lembrando também que no momento do envio o sistema utiliza a referência ANO-MÊS,
sendo assim atente-se para não ficar como ‘0720-19’.

Agora você tem todas as informações para enviar corretamente a data do s1000.
No sistema, basta selecionar a opção 'Alterar data da validade':

Informe a data de início da validade, selecione o evento e clique em Alterar
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Envie novamente a carga do s1000 que está com o status 'Aguardando Correção', corrigindo a data
do início da validade, lembre-se que a data final não deve ser preenchida.
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Filtre por Eventos Iniciais - S1000, acesse Aguardando Correção, defina o evento e faça o 
envio para o Portal do eSocial
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