Codigo: 0286 - A data informada
devera ser maior ou igual a data
de abertura da empresa.

Cddigo: 0286
Descricao: A data informada deverd ser maior ou igual a data de abertura da empresa.

Acao Sugerida: Verifique a data de obrigatoriedade do grupo da empresa, a data de abertura do
CNPJ e a data de envio da carga.

Causa: O erro ocorre quando a data de inicio da validade informada na carga, esta incorreta.

Para verificar a data informada de Inicio da Valide, acesse Configuracoes e edite a Empresa que
apresentou a inconsisténcia

=l R -
***** Cadastrar Empresa

Lista de Empresas

Configuractes

Acesse 0 menu ESocial e verifique a data informada para inicio da validade

Eventos Iniciais (Ano e Més)
Eventos Nao Periédicos
Eventos Periédicos

Eventos de SST
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Editar configuragdo folha
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Obrigatoriedade
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Exibir Botfo "Limpar Produgdo Restrita” no Gerenciador do e-Social

Como corrigir:

1. Verifigue a data de obrigatoriedade do grupo da empresa e a data de abertura do
CNPJ/CPF.

2. Como saber qual data informar? Na maioria dos casos a data a ser enviada deve ser a de
obrigatoriedade, porém se a empresa nao existia na época que o eSocial comecou, nao
serd possivel enviar com essa data.

Exemplo: Empresas enquadradas no grupo 3 a obrigatoriedade é 01/2019. Porém, no
momento do envio s6 deve ser utilizado essa data, se a empresa ja existia antes dela.
Caso a empresa tenha sido aberta em 07/2019, a data a ser utilizada no
momento de envio é ‘2019-07'. O mesmo ocorre para grupo 1 e 2 e suas respectivas
obrigatoriedades.
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3. Caso precise saber qual grupo a sua empresa esta enquadrada, acesse o site do portal do
eSocial, faca o login com o certificado e acesse em 'Empregador/Contribuinte>Consulta

obrigatoriedade': —» Portal eSocial (login)

“leSocial

Madulo: Geral Pessoa Juridica

Empregador/Contribuinte -~

Dados do Empregador/Contribuinte

Tabelas

Consulta obrigatoriedade

4. Lembrando também que no momento do envio o sistema utiliza a referéncia ANO-MES,
sendo assim atente-se para nao ficar como ‘0720-19'.

Agora vocé tem todas as informacdes para enviar corretamente a data do s1000.
No sistema, basta selecionar a opcao 'Alterar data da validade':

Gerenciador de eSocial
Ambiente de Homologagéo (Teste)

Gerenciador eSocial

Filtro para pesquisa Carga Manual dos Eventos
Consultar Totalizadores Basq
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Evento Modo Lanc Inicio Validade Descrigéo do evento Data Emissdo Origem Nro. Recibo
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Informe a data de inicio da validade, selecione o evento e clique em Alterar
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Alterar Data de Validade

Data Inicio Data Final

Evento Modo Lanc Inicio Validade Descrigdo do evento

I 1000 Inclusdo Inclusdo do Evento S-1000 - Empresa Padr3o
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T

Alterar

Envie novamente a carga do s1000 que esta com o status 'Aguardando Correcao', corrigindo a data
do inicio da validade, lembre-se que a data final ndo deve ser preenchida.
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Filtre por Eventos Iniciais - S1000, acesse Aguardando Correcao, defina o0 evento e faca o
envio para o Portal do eSocial

Gerenciador de eSocial

Ambiente de Homologagao (Teste)
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