
Código: 0171

Descrição: “O Segurado Empregado já foi desligado por motivo de óbito.”

Ação Sugerida: Isso ocorre quando você quer enviar o evento S-2299, que já se encontra na base
do Web Service do Esocial

Correção: Acesse o portal do eSocial e verifique se o evento já não está no Web Service do Esocial
e a real necessidade de reenviá-lo, através de Gestão de Empregados

Digite  CPF do trabalhador

Edite o cadastro do Trabalhador no Portal do eSocial e verifique se a data do Desligamento por
Motivo de Óbito já está informada

Código 0171 - “O Segurado
Empregado já foi desligado por
motivo de óbito.”
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Em caso afirmativo, faça a conferência da data e se estiver correta, exclua o S2299 do
Gerenciamento de eSocial
Em caso negativo, acesse novamente o Gerencia eSocial e faça o envio do evento S2299

Em seguida confira no Portal do eSocial se a informação ficou correta

Agora acesse novamente Folha de Pagamento>Movimentação>Gerencia eSocial

Filtre por Eventos Periódicos - S1299, Aguardando Correção, selecione o evento e faça o
envio para o Portal do eSocial
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